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1. INTRODUGAO //l

No cumprimento da lei e dos estatutos, apresenta-se com referéncia ao exercicio de 2016, o relatorio de gestdo

da Fundagio Bernardo Barbosa de Quadros, sem matricula na Conservatéria Comercial e com o n° de pessoa
colectiva 500.849.269 e com sede em Quinta do Linheiro, lugar de Sanfins, freguesia de Rocas do Vouga e

concelho de Sever do Vouga.

2. EVOLUCAO EM 2016

2.1. Apreciacio global
As atividades desenvolvidas pelas respostas sociais da Fundagdo Bernardo Barbosa de Quadros, ao longo do
ano de 2016, encontram-se sintetizadas neste relatorio.
Pretende-se descrever de forma sucinta e objetiva as atividades desenvolvidas, bem como, caraterizar a
populagdo apoiada.
Em termos de respostas sociais, a FBBQ exerce a sua agdo em particular nas freguesias de Rocas do Vouga ¢
Couto de Esteves.
Para além das atividades de caracter social, esta Fundagdo desenvolve outras atividades econdmicas
relacionadas com a exploragio agricola, fruticola, florestal e pecuaria.
Relativamente a exploragdo agricola, no ano de 2016 o projeto da Bolsa de Terras, parceria desenvolvida com
a AGIM - Associagiio para a Gestdo Inovagio e Modernizagio do Centro Urbano de Sever do Vouga,
encontra-se quase concluido, foram entregues ao arrendamento 95% das parcelas agricolas incluidas no

projeto para a produgéo de mirtilo.

OBJETIVOS GERAIS DA INTERVENCAO DA FUNDACAO

» Contribuir para a promogdo da populagio da drea das freguesias de Rocas do Vouga e de Couto de
Esteves, concelho de Sever do Vouga, através do propdsito de dar expressdo organizada ao dever de
solidariedade e de justiga social entre os individuos e com finalidade de facultar servigos ou prestagdes de

seguranga social.

»  Conceder bens e desenvolver atividades de intervengéo social, designadamente de:
a) Apoio 2 infincia ¢ juventude, nomeadamente a criangas e jovens em perigo;
b) Apoio &s pessoas idosas, as pessoas com deficiéncia e incapacidade, as pessoas em situagdo de
necessidade ou de dependéncia, sem-abrigo e a vitimas de violéncia doméstica;
¢) Apoio a familia e comunidade em geral;

d) Apoio a integragdo social e comunitéria;

¢) Promogdo da saude, prevengdio da doenga e prestagio de cuidados na perspetiva curativa, de
reabilitago e reintegragfio, designadamente através da criagéo, exploragio e manutengéo de hospitais,

unidades de cuidados continuados ¢ paliativos, servigos de diagndstico e terapéutica, cuidados
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primarios de salde e tratamentos de doengas do foro mental ou psiquiatrico ¢ de deméncias, bem
como aquisi¢io e fornecimento de medicamentos e assisténcia medicamentosa;

f) Salvaguarda e defesa do patriménio cultural e artistico, material e imaterial, religioso ou néo;

g) Promogdo da educagdo, da formagdo profissional e da igualdade de homens e mulheres;

h) Habitagdo e turismo social;

i) Empreendedorismo e outras respostas e servigos ndo incluidos nas alineas precedentes, desde que
enquadraveis no dmbito da economia social, isto é, desde que contribuam para a efetivagéio dos
direitos sociais dos cidaddos e para a sustentabilidade da instituigéo;

j) Atividade agricola.
3. AINSTITUICAO

A Fundagio Bernardo Barbosa de Quadros (FBBQ) é uma organizagdo nfo-governamental dedicada a

prestagdo de servigos de apoio social desde a sua fundagéo, em 1960.
Atualmente os servigos prestados inscrevem-se nos ambitos da infancia e juventude e da anciania.

Simultaneamente, a FBBQ apoia individuos e familias em geral, designadamente os que se encontram em
situagio de pobreza e/ou exclusio social, através da equipa de acompanhamento de beneficiarios de

Rendimento Social de Inser¢do e do Servigo de Acolhimento e Atendimento Social.

Neste ambito (Familia e Comunidade) € disponibilizado um conjunto de servigos complementares: Cantina

Social, Banco de Roupas, Banco de Ajudas Técnicas/Produtos de Apoio.

A FBBQ ¢ considerada a principal entidade empregadora das Freguesias de Couto e Rocas: 40 trabalhadores
no quadro de pessoal, 4 colaboradores em regime de prestagdo de servigos e cerca de 5 estdgio/contratos

emprego-insergio que contribuem diariamente para a prossecugfo da sua visio e misséo.

E objetivo da FBBQ manter o processo e aprendizagem e partilhd-lo com os membros da comunidade, outros
prestadores de servigos e/ou entidades, no sentido de dotéa-los de (novos) conhecimentos e competéncias que

possam contribuir positivamente para a seguranga, bem estar e qualidade de vida da comunidade de Sever do

Vouga.

3.1. Orgaos sociais

1 - S#o drgios/corpos gerentes da FBBQ:
a) O Conselho de Administrag#o;

b) O Conselho Fiscal.
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O Conselho de Administracfio:
Presidente: Alexandre Paulo Tavares Machado

Secretario: Ana Emilia da Silva Graga Correia
Tesoureiro: Cesario da Costa Martins
Vogal: Professor Antonio José Martins Coutinho

Vogal: Padre Antonio Francisco da Silva Cabega

O Conselho Fiscal:

Presidente: Manuel Eugénio Tavares de Bastos

Vogal: Mirio da Silva Martins Coutinho

Vogal: Jodo Costa dos Santos

A duragio do mandato dos érgios gerentes da FBBQ ¢ de quatro anos. Este mandato teve o seu inicio em
2014,

A substituigio de membros em qualquer dos 6rgdos, no decorrer dos mandatos leva a que os substitutos
completem apenas o prazo em falta relativamente a esses mandatos.

O mandato inicia-se com a tomada de posse.

O titular dos 6rgdos mantém-se em fungdes até a posse dos novos titulares.

O Conselho de Administracio:

1- O conselho de Administragdo € constituido pelos seguintes membros:
a) — Presidente da Camara Municipal do Conselho de Sever do Vouga;
b) — Presidente da Junta de freguesia de Rocas do Vouga;
¢) —Um vogal da Junta de Freguesia de Rocas do Vouga, que sera eleito pela Junta;
d) - Paroco da Freguesia de Rocas do Vouga;
e) — Um(a) professor(a) no ativo, de preferéncia natural e residente na freguesia de Rocas do Vouga, que

serd selecionado pelos restantes membros ja designados.
Compete ao Conselho de Administragdo gerir a Instituigdo e representa-la, incumbindo-lhe, designadamente:

a) Garantir a efetivagfo dos direitos dos beneficiarios;

b) Elaborar anualmente e submeter ao parecer do Conselho Fiscal o relatério e contas de geréncia,
bem como o orgamento e programa de agdo para o ano seguinte;

¢) Assegurar a organizagio e o funcionamento dos servigos, bem como a escrituragéo dos livros, nos
termos da lei;

d) Organizar o quadro de pessoal e contratar e gerir o pessoal da Institui¢éo;

e) Representar a Fundagdo em juizo e fora dele;

f) Zelar pelo cumprimento da lei, dos estatutos e das deliberagoes dos drgéos da Fundagéo.
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O Conselho de Administragfio reunird sempre que o julgar conveniente por convocagiio do Presénte e

obrigatoriamente, pelo menos uma vez em cada més.

As deliberagdes serdo tomadas tendo em conta o disposto nos artigos 15 e 16.° destes Estatutos, tendo o

Presidente direito a voto de qualidade, em caso de empate na votagéo.

O Conselho Fiscal:

1 - O Conselho Fiscal é o 6rgio de fiscalizagio da FBBQ.

2 - O Conselho Fiscal é constituido por trés membros, e composto por Presidente e dois Vogais.

3 - O exercicio das fungdes € gratuito.

4 - O Conselho Fiscal é constituido por um representante dos Técnicos Oficiais de Contas, um representante

dos Comerciantes e Industriais e um representante dos Agricultores, todos devem ser residentes na freguesia

de Rocas do Vouga e serfo eleitos pelas respetivas representadas.

5- A distribuigdo dos cargos é feita por eleigfo entre os trés membros.

6 - Compete ao Conselho Fiscal, entre outras, vigiar pelo cumprimento da lei e destes Estatutos e,

designadamente:

a)

b)

d)

Exercer a fiscalizagdo sobre a agdo do Conselho de Administragéo, velando, designadamente, sobre o
cumprimento do Relatério de Atividades e Contas do Exercicio do ano anterior, bem como o Plano de
Atividades e Orcamento, de Exploragdio Previsional e Investimentos, e Revisdo Orgamental para o

exercicio seguinte;

Exercer a fiscalizagfio sobre a escrituragdo e documentos da FBBQ, bem como sobre os atos dos
Orgéos Sociais, em especial nos dominios financeiro, econémico e patrimonial, sempre que o julgue

conveniente;

Dar parecer sobre os documentos previstos na alinea a) deste artigo, bem como sobre qualquer outro
assunto que os Orglos Sociais submetam & sua apreciagdo, designadamente sobre a aquisi¢do e

alienagdo de imdveis, reforma ou alteragéo destes Estatutos;

Assistir ou fazer-se representar por um dos seus membros as reunides do Conselho de Administragéo,

quando para tal for convocado pelo Presidente;

Examinar e conferir os valores existentes nos cofres, sempre que o considere oportuno;

Verificar os balancetes da tesouraria, quando o entender;
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g) Solicitar ao Conselho de Administragdo os elementos que considerar necessarios ao cumprimento das

suas atribuigdes, bem como propor reunides extraordinarias para discussdo, com aquele orgéo, de

determinados assuntos cuja importancia o justifique;

h) Apresentar ao Conselho de Administragdo qualquer sugestio que considere Util para os melhores
procedimentos de administragdo da FBBQ ou qualquer proposta que vise a melhoria do regime de
contabilidade usado.

7 - O 6rglo de fiscalizagdo pode ser integrado ou assessorado por um revisor oficial de contas ou por uma

sociedade de revisores oficiais de contas, sempre que o movimento financeiro da institui¢@o o justifique.
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Recursos Humanos

Quadro de Pessoal
Ajudante de A¢do direta 2° 6
Ajudante de Ag¢do direta 3° 3
Ajudante de feitor/suinicultura 1
Ajudante Familiar/Domiciliaria 2° 1
Animadora Sécio-cultural 1
Auxiliar educagio ¢/11ou +anos 1
Chefe de Secretaria 1
Cozinheira 1
Directora Técnica 1
Ajudante cozinheiro 2
Escrituraria Principal 1
Enfermeira 1
Motorista de pesados de 2° 1
Operadora de Lavandaria 1
Técnica Servigo Social 1? 1
Trabalhadora Aux. dos Servi¢os Gerais 13
Trabalhador Agricola 2
Trabalhador Aux.de Servigos Gerais/Agricola 2
Total 40
Colaboradores
Fisioterapeuta 1
Médico Clinica Geral |
Psicologa 1
Técnico Oficial de Contas 1
Total 4
Protocolos Cooperacéo
Estagios Profissional IEFP 3
Contrato Emprego- Inser¢éo 2
Total 5

que temos vindo a colaborar com o IEFP e Centro de Emprego de

Agueda.

A 31 de Dezembro faziam parte do quadro de pessoal 40 funcionarios e 4 colaboradores. De salientar ainda
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A FUNDACAO BERNARDO BARBOSA DE QUADROS, ¢ uma fundagdo de solidariedade social, criada
em 1960, por iniciativa da Junta de Freguesia de Rocas do Vouga, satisfazendo a vontade de benemérito
“BERNARDO BARBOSA DE QUADROS”, que doou os bens que hoje constituem o patriménio da
Instituigdo. A Fundagfio tem, também, reconhecida a sua personalidade juridica civil, com estatuto de
Institui¢io Particular de Solidariedade Social, pelo que é considerada uma entidade da economia social, nos
termos da respetiva Lei de Bases, e natureza de Pessoa Coletiva de Utilidade Publica.

Em 1939 falece o Capitio Bernardo Barbosa de Quadros que, por ndo ter herdeiros diretos, deixa em
testamento o seu patriménio a Junta da pardquia de Rocas do Vouga para a criagdo de um asilo para os pobres.
A Junta de Freguesia, por impossibilidade de gerir tdo vasto legado, realiza em 1940, um contrato de
arrendamento da Quinta do Linheiro com a Fundagido Bissaya Barreto por um prazo de 19 anos. Esta
instituicdo designa estas instalagdes como “Casa de Educagio e Trabalho D." Helena de Quadros”. Durante
este periodo permaneceram em regime de internato cerca de 18 a 23 utentes, jovens do sexo feminino, de
familias indigentes e desprotegidas com idades entre 1 e 17 anos oriundas dos distritos de Aveiro, Coimbra,
Porto e Leiria.

Em 1960, com a cessagio do contrato de arrendamento e com a necessidade ja sentida de dar consisténcia a
uma Instituigdo que preservasse a memoria e vontade do Capitdo Bernardo Barbosa de Quadros, foi
oficialmente constituida, por iniciativa da Junta de Freguesia, a Fundag@o Bernardo Barbosa de Quadros, mais

adiante designada por FBB Quadros.

De inicio, a Fundagfo Bernardo Barbosa de Quadros dirigiu a sua atividade preferencialmente a criangas ¢
idosos desenvolvendo as valéncias de Creche, ATL e Centro de Dia para idosos. Assim, em 1982 ¢ iniciada a
construgdo do Centro Comunitario, comparticipado em menos de 50% pela Seguranga Social. A sua
concretizagdo s6 foi possivel gragas ao entendimento da Junta de Freguesia, a Cimara Municipal de Sever do
Vouga e cidadios a titulo particular. As obras prolongaram-se até 1987, altura em que foi inaugurado o ATL

para cerca de 60 criangas e que foi designado como “ATL — Capitdo Bernardo Barbosa de Quadros”.

Em 1988 é inaugurada a 2° resposta social (Creche) para criangas dos 3 meses aos 3 anos, tendo sido
g p P ¢

designada de “Creche — D.* Helena de Quadros” em homenagem a esposa do doador.
A 9 de Maio de 1992 ¢ inaugurado o Centro de Dia “Dr. José Maria de Albuquerque Tavares Lobo™.

No ano de 1996 nasce a Ludoteca “Cantinho Magico” com o apoio da Fundagdo Gulbenkian. Neste mesmo
ano, seguindo uma constante politica de incremento de oferta social & populagdo de Sever do Vouga, foram
celebrados vérios acordos com a Seguranga Social:

%  Acordo para o Centro de Convivio com 20 utentes;

%  Acordo para Apoio Domicilidrio para 15 utentes;

E

=
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%  Acordo Atipico para Intervengdo Comunitaria (a Fundagdo, através do seu Gabinete de Aten?mento,
passa a atender os casos de Ambito social das freguesias de Rocas do Vouga e de Couto de Esteves);
% Colabora na implementagio do Projeto-piloto de rendimento Minimo Garantido para as mesmas

freguesias.

Passa em Julho de 1997 a integrar a Comissio Local de Acompanhamento ¢ o Nicleo Executivo. Em 1998 €
criada uma extensdo da FBB Quadros na freguesia de Couto de Esteves através da implementagdo do ATL de
Couto de Esteves e no ano letivo 1998/99, desenvolveu inimeras atividades que visaram essencialmente
melhorar as condigdes de vida da comunidade das freguesias de Rocas do Vouga e Couto de Esteves:

%  Alargamento da valéncia de Apoio Domicilidrio & freguesia de Couto de Esteves;

% Parceria no projeto “Intervengéio Precoce™;

% Parceria com a Camara Municipal que assegura o prolongamento dos horérios dos jardins de Rocas,

Sanfins e Couto de Esteves;
%  Efetivagiio em Outubro de 1998 da valéncia de ATL na freguesia de Couto de Esteves;

% Promogéo de um curso no &mbito das Escolas/Oficinas de enchidos e compotas regionais.

Em 2000 passa a ser a Entidade Coordenadora da Comisséo Local de Acompanhamento do Rendimento
Minimo Garantido e do Niicleo Executivo de Sever do Vouga e alarga a capacidade dos utentes de Centro de

Dia e SAD, permitindo a entrada de mais utentes.

Em 2001 inicia o Servigo de Apoio Domicilidrio (SAD) aos fins de semana e feriados, permitindo o apoio
total a todos os utentes. Neste mesmo ano, em Agosto, é entregue no Centro Distrital de Solidariedade e

Seguranca Social de Aveiro um anteprojeto para construgdio e ampliag@o de instalages.

Em Junho de 2002 é apresentada uma candidatura ao Centro de Emprego no ambito do Programa
Insergio/Emprego que, aquando da sua aprovagdo, permitiu que 14 mulheres desempregadas de longa duragéo

frequentassem um curso profissional e que aumentassem as suas competéncias sociais e profissionais.

No més de Setembro do ano de 2009 foi inaugurado o Lar da Fundagdo Bernardo Barbosa de Quadros com
capacidade para 18 idosos ¢ a nova creche com capacidade para 35 criangas.
Para além de todas estas atividades a Fundagio Bernardo Barbosa de Quadros dedica-se também a exploragio

Agropecudria.
A FBB Quadros é uma Instituigdo Particular de Solidariedade Social registada na Diregdo Geral da Agdo
Social; ¢ uma porta aberta a toda a comunidade, sendo constituida por uma ampla rede de servigos dirigidos as

freguesias de Rocas do Vouga, de Couto de Esteves e a alguns lugares de Silva Escura e Sever do Vouga.

As repostas sociais e valéncias da Fundagio Bernardo Barbosa de Quadros, por data, sdo:
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1987 * Centro de Atividades de Tempos Livres “Capitdo Bernardo Barbosa de Quadros”;
1988 * Creche “D.* Helena de Quadros”;

1992 * Centro de Dia “Dr. José Maria de Albuquerque Tavares Lobo”;

1996 * Centro de Convivio;

1997 * Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social;

1997 * Servigo de Apoio Domicilidrio;

2009 * Lar de idosos “Dr. José Maria de Albuquerque Tavares Lobo”

s/data * Exploragdo Agropecudria (Suinicultura e Fruticultura);

2013 * Encerramento da resposta social de Creche.

2016 * Encerramento da resposta social de CATL
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RELATORIO DAS ATIVIDADES PRESTADAS PELA FBBQ NO ANO DE 2016
6. ANALISE DOS SERVICOS PRESTADOS PELA INSTITUICAO NO ANO DE 2016

6.1 - Terceira Idade
Estrutura Residencial para Pessoas Idosas

A ERPI com acordo de cooperagio celebrado com o Centro Distrital de Seguranga Social de Aveiro para 36
utentes, embora apenas comparticipada em 23, destinada a acolher pessoas idosas, de ambos os sexos,
temporaria ou permanentemente, para satisfagdo das suas necessidades basicas e/ou as atividades da vida
didria.

Nesta resposta a Seguranga Social exige que tenhamos 5 vagas reservadas para encaminhamento de casos
emergentes e necessitados de resposta, este requisito tem vindo sendo cumprido ao longo do ano com o
preenchimento das respetivas vagas.

O servigo de Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI), acolheu um total de 43 residentes no ano de
2016, 30 mulheres e 13 homens. A 31 de Dezembro de 2016 estavam institucionalizados 3 [residentes, mais 3
que no mesmo periodo de 2015.

Durante o ano de 2016 foram admitidos 10 residentes' e sairam 12 (11 por falecimento e 1 por reabilitagio).

Quadro n° 2 - Representacio dos Residentes da Estrutura Residencial (a 31/12/2016)

Faixa Etaria Sexo Masculino [ Sexo feminino
65 - 69 anos
70 - 74 anos
75 -79 anos
80 - 84 anos
85 - 89 anos
90 — 94 anos
95 — 99 anos
Total

—_— e | — | —

C|l—|o|—=—|n|w]|—

! 2 vagas reservadas a seguranga social, 3 vagas de emergéncia apos encerramento da Casa de Saide Santo Anténio em
Albergaria-A-Velha
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Quadro n° 3 - Grau de Dependéncia dos Residentes da ERPI (a 31/12/2016)

Graude Dependéncia ﬁ:;:culino ISTZTI?illiﬂO
Auténomos 2 7
Parcialmente dependentes 1 3
Dependentes 3 7
Grandes dependentes 3 5

Total 9 22

Quadro n” 4-Anos de admissio, dos residentes (a 31/12/2016)

Ano Sexo Masculino | Sexo feminino
2009 2 1

2011 1 0

2012 1 1

2013 0 3

2014 | 4

2015 0 4

2016 4 9

Total 9 22

Analisando os dados acima apresentados, constatamos que a média de idades das pessoas idosas residentes, a
data de 31/12/2016, ¢ de 83 anos. Da populag#o institucionalizada 71% ¢ do sexo feminino, com idade média
de 84 anos. Dos 9 utentes do sexo masculino 5 tém idades compreendidas entre os 70 ¢ os 79 anos, que
representa 55% da populagdo masculina residente na ERPI a data de 31/12/2016. Dos 31 residentes a 31 de
Dezembro, 42% foram admitidos nesse mesmo ano.

Relativamente ao grau de dependéncia, verifica-se que 18 residentes encontram-se num quadro de
dependéncia ou grande dependéncia (acamados), isto significa que 58% da nossa populagiio € totalmente
dependente de terceiros. Apreciando por sexo, 67% da populagdo masculina encontra-se totalmente
dependente de terceiros face aos 55% da populagdo feminina. A percentagem de homens residentes que
mantém autonomia € de 33%, comparando com os 45% de residentes mulheres. No entanto, € o sexo feminino
que lidera em total autonomia, com 7 mulheres, face ao sexo masculino em que apenas 2 homens sdo
totalmente auténomo, embora 1 destes residentes masculinos j4 carece de muito apoio nas AVD's.

Portanto conclui-se que a populagdo feminina atinge maior longevidade e em maior niimero, mas com essa
longevidade deterioram-se as condi¢Ges de salide e consequente perda de autonomia.

De referir que das sete residentes totalmente auténomas da nossa ERPI, cinco prepararam a sua admissfio em
ERPI com a devida antecedéncia e trés delas contra a vontade dos filhos (homens). Deste universo de 7
residentes do sexo feminino, 4 j4 haviam sido nossas clientes nas respostas sociais de SAD e Centro de Dia, o

que facilitou o processo de programagio da velhice.
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Em termos de recursos humanos diretamente afetos a esta resposta de ERPI sdo, cinco ajudantes familiares a
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100%, seis auxiliares de servigos gerais a 100%, uma animadora sociocultural a 5%, uma cozinheira a 50%,
uma ajudante de cozinha a 50%, um administrativo a 30%, uma enfermeira a 75% e uma Diretora Técnica a
50%. Para além destes colaboradores internos, o ERPI conta ainda com um médico e uma fisioterapeuta a 10%

em regime de prestacdo de servigos.
Servigo de Apoio ao Domicilio (SAD)

Ao longo do ano de 2016, a resposta social de Servigo de Apoio Domiciliario apoiou um total de 35 pessoas /
agregados familiares. Apesar de s6 possuirmos protocolo de cooperagdo com o ISS.IP para 25 utentes, as
caracteristicas geograficas, demograficas e sociais das freguesias de abrangéncia clamam por respostas. As
quais nfio pudemos ser indiferentes e decidimos responder a esses apelos por ndo existir quaisquer outras
respostas ou IPSS capazes de atuar nesses territorios.

Foram admitidos 13 utentes, sendo que a maioria ndo procurou ativamente os nossos servigos, denotando-se
cada vez mais a intervengdo dos descendentes ou outros familiares no processo.

Em contrapartida, do total, 4 novos processos foram propostos aos atuais utentes pela equipa técnica por
constatagdo ou sinaliza¢do de situagdes de emergéncia social.

Verificaram-se algumas integragdes em ERPI, alguns casos aconselhados pela responsavel técnica, pelos
servigos de SAD ja ndo satisfazerem as necessidades dos utentes em causa.

Importa frisar que o nimero de desisténcias (4) associam-se a mudangas de residéncia e na sua maioria (3),
concomitantemente com o factor das dificuldades economicas sentidas pela populagdo idosa e das suas
familias, e estes preferirem colmatar as suas necessidades através de redes de apoio informais, muitas vezes

dentro da familia proxima ou afastada. Contribuindo assim para o rendimento per capita do agregado familiar.
CARACTERIZACAO DA POPULACAO DO SAD E DOS SERVICOS CONTRATADOS

A média de idades foi de 77,4 anos. Denota-se novamente uma superioridade de utentes com idades
compreendidas entre os 80 € 90 anos € um aumento de pessoas com mais de 90 anos. Em contrapartida, o
namero de pessoas com menos de 60 anos, a necessitarem do SAD, diminuiu, embora registassemos a
admissdo de um utente com idade inferior a 50 anos.

Esta ¢ mais uma resposta social onde o sexo feminino predomina, mesmo que em proporgdes ndo tdo

significativas quanto em ERPI ¢ Centro de Dia.

Apresenta-se uma tabela com identificagdo das faixas etarias e géneros dos utentes.
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Tabela 1: Representagio das Idades e Género dos Utentes do SAD —2016 com 31 Utentes.

Faixa Etaria: > >
Masculino | Feminino
<50 1 0
50 — 54 anos 1 0
55—59 anos 2 0
60 - 64 anos 0 0
65 - 69 anos 0 1
70 - 74 anos 2 2
75 - 79 anos 0 4
80 - 84 anos 4 5
85 - 89 anos 4 4
90 — 94 anos 0 1
Total 14 17

r

Mais uma vez, ha um aumento de situagdes de caréncia social em que é solicitado o servigo de SAD,
sobretudo para apoio em alimentagdo, em pessoas com menos de 65 anos mas que, por motivos de
desemprego prolongado, endividamento, doenga mental grave ou outro, necessitam de apoio. Este ano, a
pessoa mais nova apoiada tem apenas 48 anos e ¢ mais um caso que envolve a doenga mental e auséncia de

fontes de rendimentos assim como isolamento social.

Em relagio aos graus de dependéncia, o SAD apoiou dez pessoas consideradas autonomas apenas da entrega
de refei¢des ¢ em dois casos de tratamento de roupa por ndo possuirem meios (méquina de lavar roupa etc), 32
utentes semiauténomos, 13 pessoas dependentes e 8 dependentes / acamados. Relativamente ao ano anterior,

denota-se um aumento significativo de pessoas consideradas autonomas, pelas questdes descritas acima.

Quanto a distribuigdo por freguesias dos nossos utentes, constatou-se que o SAD, no ano de 2016 verificou-se
uma subida de procura da freguesia de Couto de Esteves, em particular nas freguesias de Parada, Cerqueira e
Catives (as mais distantes e mais isoladas e que registam um maior envelhecimento da sua populagéo). Para
além deste aumento, assistimos ao reaparecimento de procura de servigos por utentes residentes no lugar da

Ermida freguesia de Sever do Vouga.

P15
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Tabela n.°3: SAD por Freguesias. v
Utentes do SAD por Freguesias: 2016

Rocas do Vouga 15
Couto de Esteves 15
Sever do Vouga 1

SERVICOS CONTRATADOS NO SAD

Os servigos solicitados sdo sempre discutidos com o cliente e/ou familiares e muitas vezes, propdem-se, apds
uma primeira avaliagdio, outros servigos considerados essenciais para o bem-estar dos utentes, procurando
contribuir para melhorar a qualidade de vida, a manutengéio no domicilio e retardar a institucionalizagio.

Mais uma vez, o fator financeiro prevalece na hora de contratualizar, as familias ou proprios utentes contratam
o minimo de servigos para resultar numa mensalidade mais baixa. A mensalidade mais baixa, praticada em
2016, foi de 0€ e a mais alta de 400€.

Outra caracteristica assistida ao longo do ano de 2016, foi a uma constante rotagdo/atualizag¢do de servigos. Do
nosso ponto de vista, essas constantes adendas ao contrato e revisdes de servigos (ora acrescenta um, ora retira
dois ou trés) deveram-se as necessidades das familias de gestdo do or¢amento familiar, com as frequentes
alteragdes nos agregados. Marcadas, em muito, pela sazonalidade dos trabalhos em campanhas no exterior por
parte dos familiares cuidadores (diretos e indiretos).

Quando se constataram a inadequagfio dos servigos do SAD, as necessidades dos utentes e suas familias,
procurou-se encaminhar esses casos para outros servigos (ERPI, Centro de Dia ou outros) e informar quanto
aos direitos sociais e de sa(ide, como direitos a Complementos por dependéncia e solidarios ao idoso, entre
outros.

Tabela n.° 4: Servicos contratados — SAD 2016

| Principais Servigos contratados M F TOTAL:
Alimentacio de 2* a 6" 2 2 4
Alimentagdo de 2° a Sab e feriados 11 10 21
Higiene Pessoal / Cuidados de Imagem 1 10 11
Tratamento de Roupa 10 9 19
Higiene Habitacional 6 12 18
Cuidados de Saide 2 6 8
Aquisi¢do de Bens e Servigos 1 L 5
Animacg#o Sociocultural 2 6 8
Acompanhamentos ao Exterior l 3 4
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Ao longo do ano, a equipa de SAD acompanhou utentes e realizou os devidos transportes para resolt@ﬁc"; de

problemas diversos, tais como: consultas privadas de diversas especialidades, resolugdo de questdes com
Seguranga Social no tratamento de pensdes no estrangeiro; Visitas ao Hospital de Aveiro e de Agueda. Foram
também realizadas duas dentincias ao Ministério Puablico, de situacdes de negligéncia e pedido de interdigéo,

entre outras diligéncias e informagdes sociais / relatérios sociais dirigidos a varias entidades.

Em termos de recursos humanos diretamente afetos a esta resposta sdo, quatro ajudantes de agéio direta a
100%, uma animadora sociocultural a 20%, uma cozinheira a 25%, uma ajudante de cozinha a 25%, um
administrativo a 20%, um motorista a 20%, uma enfermeira a 15% e uma Diretora Técnica a 20%. Para além
destes colaboradores internos, o SAD conta com ¢ uma fisioterapeuta a 10% em regime de prestagédo de

Servigos.

Centro de Dia

O CD com acordo de cooperagiio celebrado com o Centro Distrital de Seguranga Social de Aveiro para 357
utentes e com capacidade de 40 utentes. Esta resposta presta um conjunto de servigos que contribuem para a
manutengdo das pessoas idosas no seu meio sociofamiliar, permanecendo durante o dia na institui¢do onde
beneficia de todos os servigos e cuidados necessarios.

Sdo fungdes da resposta social Centro de Dia, desenvolver atividades de convivio e promover o bem estar
fisico e psiquico, através do envolvimento dos utentes em agdes / iniciativas que lhes permitam o
envelhecimento ativo.

Os destinatarios do Centro de Dia sfo, prioritariamente, pessoas com 65 e mais anos de idade cuja situagéo /
problema nfo lhes permite permanecer no seu meio habitual de vida.

Ao longo do ano de 2016 o Centro de Dia foi dando continuidade a realizagdo e prestagdo de véarios servigos,
investindo na melhoria continua dos servigos que prestamos.

S#o fungdes da resposta social Centro de Dia, desenvolver atividades de convivio e promover o bem estar
fisico e psiquico, através do envolvimento dos utentes em agbes / iniciativas que lhes permitam o
envelhecimento ativo.

Os destinatarios desta resposta social a4 semelhanga de anos anteriores, sdo prioritariamente, pessoas com 65 ¢
mais anos de idade cuja situagéio / problema n#o Ihes permite permanecer no seu meio habitual de vida.
Relativamente ao ano anterior, o niimero de utentes que necessitou desta resposta social aumentou, prestando

servico a utentes que pertencem a vérias freguesias do concelho.

Assim, no ano de 2016, o Centro de Dia prestou servigo a 42 utentes, sendo 23 utentes pertencentes a freguesia
de Rocas do Vouga, 7 utentes & freguesia do Couto de Esteves e 2 de Silva Escura. Dos 42 utentes, 11

pertencem ao Lar, mas frequentam diariamente o Centro de Dia.

2 Revisiio em baixa de 40 para 35, do acordo de cooperagdo assinado a 02/02/2016
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Como se pode verificar na tabela abaixo, frequentam 36 utentes do sexo feminino e 7 do sexo masculino sendo

o niimero de pessoas com idades compreendidas entre os 78 e 99 anos o mais elevado:

Tabela : Representaciio de Utentes no Centro de Dia:

FAIXA ETARIA N°UTENTES FEMININO | MASCULINO
66 anos 1 1 0
67 — 77 anos 6 6 0
78 — 88 anos 25 22 4
89 -99 anos 10 7 3

Relativamente ao grau de dependéncia continuam a ser em grande niimero, auténomos havendo no entanto,

um aumento no grau de dependéncia dos utentes de Centro de Dia.

Sem Problema Problema Problema
Problemas Moderado Grave Completo
H M H M H M H M
Funcdes Mentais efou| 6 23 0 0 0 ‘ 3 0 ! 0
Desenvolvimento \ ‘
Funcdo da Visio 0o 0 6 26 0 ! 0 0 0
|
Fungdes Auditivas da| 3 21 2 2 0 0 1 3
voz e da fala 1
Fungdes dos 6rgios ou| 2 L0 3 24 | 2 o 0
aparelhos internos i
i
Funcdes relacionadas 3 9 3 | 9 0 8 0 ! 0
com 0 movimento | I

Quanto aos servicos e atividades prestados aos utentes durante todo o ano destacam-se:

» transporte de clientes
» acompanhamento ao exterior

» alimentagdo

18|



» acompanhamento médico e de enfermagem
» higiene pessoal e cuidados de imagem

» tratamento de roupas

» apoio na aquisi¢do de bens e servigos

» vigilancia, durante a sua permanéncia no Centro de Dia

No plano da animagfio sécio cultural, foram realizadas diversas atividades de animagdo e recreagdo ao longo

do ano:

» Aniversarios:38 comemoragdes.

» Servico religioso, realizado uma vez por més para todos os utentes de Centro de Dia, Lar e

comunidade.

» Passeios / saidas: além dos passeios habituais com os recursos e meios da institui¢do, foram

organizadas, idas a praia durante uma semana.

» Mensalmente os utentes presentes no Centro de Dia participaram em agdes de sensibilizagdo duas
vezes por semana abordando assuntos relacionados com saide, alimentagdo, exercicio fisico,

patologias.

» Acgdes de informagfio na instituigio sobre seguranca dos idosos, orientada pela Guarda Nacional
Republicana e realizada em trés sessdes, uma em cada més, com assuntos relacionados com os maus

tratos, burlas / roubos e seguranga rodoviaria.

» Foram ainda organizadas, festas em datas especificas (Natal, Dia Mundial Da Danga Carnaval, S.
Martinho,Santos Populares) com a participago de varios utentes das institui¢des do concelho de Sever

do Vouga e Albergaria- A- Velha estando presentes, nesta ultima, 94 utentes e Carnaval 84,

» Foram realizadas lembrancgas do Dia Mie, Pascoa, Dia do Pai e Natal

Em termos de recursos humanos diretamente afetos a esta resposta sdo, uma ajudante de centro de dia a 100%,
uma animadora sociocultural a 75%, duas auxiliares de servigos gerais uma a 100% e outra a 50%, uma
cozinheira a 15%, uma ajudante de cozinha a 15%, um administrativo a 20%, um motorista a 35%, uma
enfermeira a 10% e uma Diretora Técnica a 10%. Para além destes colaboradores internos, o CD conta com

um médico de clinica geral a 5% em regime de prestagéo de servigos.
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O CC com acordo de cooperagio celebrado com o Centro Distrital de Seguranga Social de Aveiro para 20

Centro de Convivio

utentes. Esta resposta presta um conjunto de servigos que contribuem para a manutengéo das pessoas idosas no
seu meio sociofamiliar, permanecendo durante o dia na institui¢do onde beneficia de todos os servigos e
cuidados necessarios.

Em termos de recursos humanos diretamente afetos a esta resposta so, uma ajudante de centro de dia a 10%,
uma animadora sociocultural a 5%, auxiliares de servigos gerais a 20%, uma psicdloga a 5%, uma cozinheira a
5%, uma ajudante de cozinha a 5%, um administrativo a 10%, um motorista a 25% e uma Diretora Técnica a
10%. Para além destes colaboradores internos, o CD conta com uma enfermeira e um médico de clinica geral a

5% em regime de prestagfio de servigos.

6.2 - Comunidade

Cantina Social

Em 2012 foi assinado o primeiro Protocolo de Colaboragfo, no dmbito da Convengdo da Rede Solidaria de
Cantinas Sociais para o Programa de Emergéncia Alimentar entre o Instituto da Seguranga Social, LP. ¢ a
Fundago Bernardo Barbosa Quadros.

Desde essa data que, temos vindo a desenvolver esta resposta no Concelho de Sever do Vouga, juntamente
com APCDI, através de uma protocolo de colaboragdo, sem o qual ndo conseguiriamos dar cobertura a grande
parte do Concelho, em especial nas freguesias que protocolamos com a APCDI, sendo esta a responsavel pelo
fornecimento das refeigdes as freguesias de Sever do Vouga®, Pessegueiro do Vouga, Cedrim e Paradela e
Talhadas.

Iniciamos o ano de 2016 com protocolo para 43 refei¢des diarias, sendo esse nimero reduzido para 40,na
adenda ao mesmo, apds o més de Junho.

Desta forma asseguramos aos beneficiarios desta resposta, a data de 31/12/2016, 14.932 refei¢des no total. O
que se traduzem em cerca de 41 refeigdes didrias (almogo e/ou jantar), destinadas preferencialmente, ao
consumo externo ao domicilio (33 beneficiarios) e em muitos dos casos fornecendo as refeigSes na propria
instituicdio (a 3 beneficidrios). A 31/12/2016 fornecemos refeigdes a 21 agregados familiares, num total de 36
beneficiarios, em que 19 dos quais eram do sexo masculino e 17 do sexo feminino. Dos 43 beneficiarios deste
apoio alimentar, 40 obtiverem refei¢des a titulo gratuito, sendo apenas 3 os beneficiarios que contribuiam em
0,50€ por refeigdo, ou 1€ por dia.

Dos 21 agregados familiares, ativos a 31/12/2106, 3 sfo fornecidos pela APCDI, nas freguesias de Sever do
Vouga, Pessegueiro do Vouga, Cedrim e Paradela, enquanto os restantes agregados, 18 das freguesias de
Rocas do Vouga, Couto de Esteves, Dornelas, Silva Escura e de alguns lugares da freguesia de Sever do

Vouga sfo fornecidos pela nossa Instituigéo diretamente.

* Alguns lugares dessa freguesia
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Servico de Atendimento e Acompanhamento Social /]

O Servico de Atendimento e Acompanhamento Social surgiu de um Acordo de Cooperagdo Atipico

estabelecido entre a Fundagdo Bernardo Barbosa de Quadros e o Centro Distrital de Solidariedade e Seguranga
Social de Aveiro em Julho de 1997.

Este Servigo abrange duas freguesias do Concelho de Sever do Vouga, Rocas do Vouga e Couto de Esteves e
tem como objetivo apoiar as pessoas € ou familias no desempenho das suas fungdes e responsabilidades,
reforgando a sua capacidade de integragdo e participagdo social, bem como contribuir para a criagéo condigdes
estruturais que conduzam a melhoria da sva qualidade de vida. Através deste servigo, ou seja, da
sistematizagdo das informagdes obtidas através do Servigo de Atendimento/ Acolhimento/ informagéo/
acompanhamento as familias, € nos possivel identificar algumas das problemaéticas preponderantes e sinaliza-
las.

As suas atividades passam por:

Atendimento/ Acompanhamento Social — Ag¢des que se prendem fundamentalmente com o atendimento

individualizado e personalizado das situagdes; informagéo; orientagdo e encaminhamento para a resposta mais
adequada; visitas domicilidrias para a elaboragdo de um diagndstico social mais correto e adequado, e

acompanhamento psicossocial dos individuos e ou familias.

Rendimento Social de Inser¢iio — Das agdes de Atendimento/ Acompanhamento Social, fazem parte o

acompanhamento técnico decorrente dos processos de RSI que sdo apresentados em Nucleo Local de Insergao.

Agiio Social — A Fundagfo Bernardo Barbosa de Quadros, através do Acordo de Cooperagédo Atipico, promove
o desenvolvimento de atividades no 4mbito da agfo social de apoio & familia e comunidade. A A¢do Social
prende-se com o apoio psicossocial, 0 apoio econdémico através de prestagdes pecunidrias de caracter eventual,
as prestagdes em espécie, o apoio social através de rede de servigos e equipamentos sociais e a atuagio da

ajudante familiar junto dos agregados sinalizados pela técnica.

Intervencio Comunitaria

Durante o periodo compreendido entre janeiro 2016 e dezembro de 2016 podemos pela anélise e interpretagao
do quadro I constatar  que o niimero de familias apoiadas pelo Projeto Familia e Comunidade foi de 77

nucleos familiares, estando distribuidos pelas seguintes areas de intervengéo:
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Quadro I
Niimero de familias apoiadas por area de Intervengio
Rocas do Couto de Total
Vouga Esteves
Familias alvo de intervencio
Comunitaria 41 27 68
Familias Beneficiarias
do RSI 7 5 12
Total 48 32 80
Quadro II
Distribui¢fio das familias por freguesias, sexo e faixa etdria
Freguesia
Rocas do Vouga Couto de Esteves
Sexo
Faixa etdria Feminino | Masculino | Feminino | Masculino
Menores de 18 anos | 5 5 6 3
Dos 19 aos 25 anos | 1 6 1 2
Dos 26 aos 30 anos | 0 2 1 1
Dos 31 aos35anos | 1 1 0 0
Dos 36 aos 40 anos | 2 1 2 2
Dos 41 aos 45 anos | 2 2 2 2
Dos 46 aos 50 anos | 3 2 1 2
Dos 51 aos 55 anos | 4 4 3 1
Dos 56 aos 60 anos | 2 5 4 3
Dos 61 aos 65 anos | 5 1 4 4
Mais de 65 anos 19 6 11 6
Total 44 35 35 26

Podemos verificar pela anélise da tabela Il que o nimero de clementos do sexo masculino em ambas as

freguesias ¢ menor que o nimero de elementos do sexo feminino. Podemos ainda verificar que as faixas

etdrias mais relevantes nas duas freguesias sdo os menores de 18 anos e maiores de 65 anos.

1.1 — Principais problematicas assinaladas nas Freguesias alvo de Intervengéo
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Dado que as freguesias de Rocas do Vouga e Couto de Esteves refletem o problema da interioridade,

/

inexisténcia de transportes puiblicos, débil presenga de um quadro empresarial que cria limitagdes a médo de
obra, a agricultura desenvolvida nesta regifio ¢ tradicional e de subsisténcia, ndo sendo igualmente uma
alternativa de emprego para quem néo encontra outros recursos.
Associado a este quadro de caréncias, a propria especificidade do emprego local cujas caracteristicas de
produgdo exigem mao-de-obra masculina, excluindo oportunidade de emprego as mulheres.
Assim, foram detetadas as seguintes problematicas:

e Familias a habitar em casas sem condi¢des de habitabilidade constatando-se em muitas delas uma

auséncia de infra-estruturas basicas;

e Variados problemas de saude, designadamente, ao nivel psicologico, neurologico, psiquiatrico e

oncologico e a nivel de locomogio e visdo;
e Desemprego Principalmente na populagdo feminina, precariedade profissional e trabalho ocasional.

e Inexisténcia de qualificagdo profissional, reflectindo-se na tipologia de trabalho, bem como nos

reduzidos rendimentos mensais.
e Insuficiéncia de rendimentos face as despesas originando problemas econoémicos,
e Alcoolismo;

e Mulheres domésticas a praticarem uma agricultura de subsisténcia e com dificuldades de adaptagéo a

outras actividades
e Deficiéncia;
e Familias em isolamento fisico e geografico;

e Pessoas acamadas.

1.2 — Atendimentos, Servigos Externos e Subsidios Eventuais

O servigo de atendimento / Acolhimento e acompanhamento baseia-se na procura de formas de rentabilizagdo
de recursos e otimizagdo das respostas no dmbito da prevengfo e resolugfio de problemas sécio econdmicos
que afetam as pessoas, familias e grupos.

E através de atendimento individualizado e personalizado das situagdes que nos permite, informar e orientar
para as respostas mais adequadas; as visitas domicilidrias permitem um conhecimento mais profundo das
situagdes e elaboragdo do diagndstico social e acompanhamento psicossocial dos individuos e ou familias.

De forma a sistematizar todas as informagdes, utilizamos uma ficha individual de atendimento. Esta permite

contabilizar os atendimentos e identificar as principais problematicas.
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Através da analise do Quadro III, podemos verificar o nimero de atendimentos realizados no ano emanélise,

A

assim como a média de atendimentos realizados mensalmente.

Quadro III
Nuimero de Atendimentos

Ano de 2016

J F M A M J J A S (0) N D

o

22 12 120 12|22 18 17 |9 12 |24 14 14 196

5

A fim de verificarmos se as informagdes que nos sdo transmitidas correspondem a realidade e,
consequentemente, proceder a um diagnostico social e avaliagdo das situagdes de pobreza e exclusfo social,

foram efectuados os seguintes servigos externos (visitas domiciliarias).

Quadro IV
Registo dos Servicos Externos

Ano de 2016

J |[F M|A M|J |(J |A|S |O|N |D T

11 |6 12 (24 |21 |15 |25 |12 |6 |21 |8 |27 |188

Pode-se constatar, através da analise do quadro IV, que foram efectuadas 188 (cento e oitenta e oito)
diligéncias externas entre janeiro e dezembro de 2016, nimeros esses que variam no decorrer dos meses,
sendo certo que, o més de fevereiro, setembro e novembro sfio aqueles em se realizaram menos servigos
externos e 0 més de julho e dezembro sdo os meses onde se verificam o maior nimero de diligéncias
efetuadas.

Acgdo Social visa a prevencéo e reparagdo de situagdes de caréncia e desigualdade socioeconomica, de
dependéncia, de disfungéo, exclusdo ou vulnerabilidades sociais bem como a integragdo e promogio
comunitaria das pessoas e desenvolvimento das respectivas capacidades.

O desenvolvimento de atividades no d4mbito da ac¢fo social na Fundagdo Bernardo Barbosa de Quadros
prende-se com: a) o apoio psicossocial; b) apoio prestado pelos servigos e equipamentos sociais; ¢) pelos
subsidios eventuais nas diferentes rubricas) pela actuagéo de ajudante familiar junto dos agregados sinalizados
pela técnica

*Q Apoio Psicossocial Prende-se com:

- Identificar comportamentos e problematicas sobre os quais seja necessario intervir;

- Planear, organizar acg¢des que déem resposta as necessidades diagnosticadas;

- Definir métodos de intervengéo face ao diagnosticado;

b
=
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- Identificar recursos, encaminhando, articulando com outros servigos ou criando novas solugdes fdace as

situagoes;

- Intervir junto de individuos ou grupos com necessidades especificas, promovendo o seu desenvolvimento

pessoal, social e comunitério;

* Qs subsidios eventuais sdo prestagdes pecuniérias de cardcter eventual, atribuidos em situagdes ocasionais
destinados a individuos e familias que se encontrem em situagdo momenténea de caréncia econémica.
Neste ambito, tém como propésito principal atenuar a situagéio de caréncia econdmica do individuo ou familia,
evitando o seu agravamento e, por conexdo, um risco social que lhe estd subjacente, promovendo a sua
inclusiio quando estes se encontrem em situago de excluséo social.

Consiste num apoio financeiro direto, atribuido para satisfazer as necessidades mais urgentes, ou indireto
através do pagamento por parte da institui¢do de servigos e bens que colmatem as necessidades manifestadas
pelos utentes.
A atribuigiio de um subsidio eventual pressupde sempre a elaboragdo prévia de uma proposta pelo Técnico
Superior de Servigo Social

Nessa proposta de subsidio eventual consta;

1) a identificagfio do utente e/ou familia e a sua situagdo em termos de vinculo laboral;
2) a sua situagfio econdmica, receitas e despesas, devendo estas estar sempre suportadas com documentagéo;
3) um pequeno relatério social que é elaborado a partir de informagdes que a técnica recolhe aquando do
atendimento e/ou visitas domicilidrias.

Por cada subsidio eventual atribuido ¢ feita uma contratualizagdo para a insergdo, que consiste na assinatura de
um acordo de Insergdo e de um programa de Inser¢io, que poderd ser em diversas 4reas em fungdo da

necessidade e do fim a que se destina o subsidio eventual.

Quadro V
Distribuiciio de subsidios eventuais por Areas

Areas Valor dos Subsidios Atribuidos
Satide (medicagio) 122,82€

Saude (transporte) 320,16€

Alimentagio 51,13€

Habitacéio (luz, telefone, gas) 440,94¢€

Total 935,05€

A anélise do Quadro V permite constatar que a maioria da verba foi canalizada para a 4rea da habitagfo,

seguindo-se a satide (transporte).
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2. PARCERIAS //l

2.1 — Rendimento Social de Insergéo.

A Fundagfio Bernardo Barbosa de Quadros participa e colabora directamente no trabalho desenvolvido no
ambito do RSI como parceira do Projecto desde o seu inicio.

Das acgdes do servigo atendimento/acolhimento, fazem parte, o acompanhamento técnico dos processos do
Rendimento social de inser¢do que sdo distribuidos ¢ apresentados através do Nicleo Local de Insergio. Sdo

vdrias as acg¢des que se incluem neste processo, nomeadamente:

A) Anilise dos requerimentos recebidos;

B) Preparagdo das entrevistas individuais e envio de convocatdrias para a realizagio das mesmas. Estas podem
ser realizadas no domicilio ou no gabinete de servigo social da institui¢fo, consoante o conhecimento ou néo
da situacéio;

C) Verificar se a informagfio que consta no requerimento corresponde & realidade e elaboragdo do relatério
social;

D) No caso de a informagéo corresponder & realidade, passa-se para a defini¢do e negociagdo com o agregado
familiar do contrato de insercfo e sua celebragéo;

E) Anilise de métodos e estratégias de insergéo;

F)Articulacio com entidades ou servigos no sentido de serem encontradas respostas ao contrato de inser¢do
proposto;

G) Acompanhamento e avaliagdo do contrato de inser¢io;

H) Informagdes sobre eventuais alteragdes que possam ter ocorrido no agregado familiar, (aumento ou

diminui¢do de rendimento, nimero de elementos, mudanga de residéncia, etc...);

O quadro seguinte mostra a situagfio desta prestagdo pecunidria de solidariedade social nas freguesias de Rocas

do Vouga e Couto de Esteves no ano de 2016.

Quadro VI
Situagio dos Processos do RSI
Processos Rocas do Couto de Total
Vouga Esteves
Vigor 6 4 10
Cessados 0 1 1
Suspensos 1 0 1
Total 7 5 12

PR
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Através da andlise dos dados apresentados, verifica-se que no ano de 2016 foram acompanhadas 12 familias|
no campo de acgiio do RSI, sendo que a freguesia de Rocas do Vouga detém 6 processos de RSI activos e a
freguesia de Couto de Esteves detém 4 processos ativos, no final do citado ano.

Verifica-se a cessagiio de um processo na freguesia de Couto de Esteves e a suspensdo de um processo na
freguesia de Rocas do Vouga.

Quanto ao fundamento evocado para a ocorréncia da cessagdo da prestagdo do Rendimento Social de Insergdo
foi a seguinte:

a) Incumprimento do acordo de insergdo.

E o fundamento evocado para a ocorréncia da suspenséo da prestagdo do Rendimento Social de Insergdo foi a
seguinte:

a) O beneficiario assinou um contrato de trabalho por um periodo de trés meses.

Quadro VII
Motivos de Cessagio do RSI
Motivos Rocas do | Couto de | Total
Vouga Esteves
Incumprimento do acordo de |0 1 1
insercio
Total 0 0 1

Pela andlise do quadro VII, podemos verificar que houve apenas uma situagfio de cessagdio da prestagdo do
RSI devido ao incumprimento do acordo de insergéo.
Em seguida, apresentamos um quadro da faixa etédria e do sexo dos individuos abrangidos pelo Rendimento

Social de Insergdo nas duas freguesias.

Quadro VIII
Faixa Etaria e Sexo dos Individuos Abrangidos pelo RSI
Rocas do Vouga Couto de Esteves
Sexo Sexo

Faixa etaria Masc. | Fem. | Total Faixa etaria Masc. | Fem. | Total
0-5 0 1 1 0-5 0 0 0
6-18 2 1 3 6-18 2 0 2
19-24 0 0 0 19 - 24 0 0 0
25-34 0 1 1 25-34 0 0 0
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35- 44 1 1 2 [35-44 0 1 1
45-54 4 1 5 |45-54 1 0 1
55-64 1 0 1 |55-64 1 ] 3
> 65 I 0 1 |>65 0 1 1
Total 9 5 14 | Total 4 4 8

Pela analise do quadro VIII, podemos verificar que acompanhédmos o dobro dos beneficiarios na freguesia de
Rocas do Vouga em relagfio a freguesia de Couto de Esteves. A faixa etéria mais representativa da concessdo
desta prestagdo é entre os 45 — 54 na freguesia de Rocas do Vouga e a faixa etéria entre os 55 — 64 na freguesia
de Couto de Esteves. Podemos concluir que estas faixas etdrias séio as mais fragilizada uma vez que séo novos
demais para a reforma ¢ velhos demais para a reintegragdo laboral face ao tecido empresarial ¢ agricola que

temos neste concelho.

O Rendimento Social de Inser¢fio, como medida de politica social e factor de coesdo social, tem como objetivo
assegurar aos individuos a familias recursos que contribuam para a satisfagdo das suas necessidades e para o
favorecimento de uma progressiva insergio social. Todavia, implica a elaboragéo de um contrato de insergéo
adequado a cada situagiio ¢ com objetivos previamente definidos, do que se pretende atingir.

Constata-se que nas freguesias de Rocas do Vouga e Couto de Esteves se procedeu a celebragdo de contratos

de inser¢do de 22 individuos nas seguintes areas:

Quadro IX
Ntmero de Beneficiarios por Areas de Insercio
Area de Insercio
Freguesia Formagio er Educagio | ASU Emprego | Satude Total
Social
Rocas do Vouga 6 14 0 6 6 1 33
Couto de Esteves 3 8 0 3 3 3 20
Total 9 22 0 9 9 4 53

Pode-se verificar, pela andlise do quadro supra, que em ambas as freguesias, a acgéo social se apresenta como
principal area de insergdio, seguindo-se a area do emprego, formagdo e ASU (atividade socialmente util).

E de salientar o facto de que alguns individuos estdo inseridos em mais do que uma 4rea de inserg#o.

2.2 — Comissdo de Protegdo de Criangas e Jovens

Colaboragiio com a equipa da comissdo de protegfio de criangas e jovens do concelho de Sever do Vouga:

ER
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® Alertar para situagdes de criangas em risco nas freguesias de Rocas do Vouga e Couto de Esteves;

® Visitas domicilidrias a familias com criangas em risco, com o objectivo de analisar as condigdes ao

nivel familiar, habitacional e de higiene;

® Articulagio com organismos envolvidos, na preocupagdo e consequente intervengfo nas situagdes —

problema das criangas sinalizadas, nos diferentes niveis — escolar, familiar e comunitério.

2.3 — Rede de Interven¢io na Violéncia Doméstica (RIVD)

Colaboragéio com a equipa da rede de intervengdo na violéncia doméstica do concelho de Sever do Vouga:
e Através da sinalizagio e encaminhamento de situagdes de violéncia doméstica

identificadas em atendimento.

2.4 — Instituto de Emprego ¢ Formag#o Profissional — Centro de Emprego

e Integragfo de individuos na Instituigdo, desempregados de longa duragéo, através dos

contratos de insergédo emprego (CEI) para subsidiados do LE.F.P.

e Continuagio da integragdo de beneficiarios do rendimento social de inser¢do em

contratos inser¢do emprego+ (CEL+).

3. PAPEL DA AJUDANTE FAMILIAR.

Podemos caracterizar o trabalho exercido pela ajudante familiar nesta Instituicdo como orientadora das tarefas
domésticas e outras, quer no interior das casas das familias quer no exterior, de forma a tentar incutir nestas
familias habitos saudédveis, de higiene quer da casa, roupa e nelas proprias, organizagdo dos espagos e gestdo
dos recursos disponiveis, de maneira a que estes consigam ultrapassar e/ou atenuar os seus problemas,
adquiram competéncias e possam assumir responsabilidades civicas e sociais na comunidade e,
consequentemente, a sua autonomia.

O trabalho desenvolvido pela ajudante familiar na Fundag#o ¢ orientado e planificado pela Técnica de Servigo
Social.

No periodo compreendido entre Janeiro de 2016 e Dezembro de 2016, a ajudante de familia acompanhou

sistematicamente 16 nicleos familiares com diferentes problematicas:

— 3 Familias desfavorecidas economicamente, com criangas a cargo;

— 2 Familias com problemas de satde;
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— 2 Pessoas com doenga psiquiatrica

— | Pessoa a viver em isolamento fisico/social,
— 2 Individuos com problemas de alcoolismo;
— 3 Familias com um deficiente a cargo.

— 1 Familia monoparental com duas deficientes a cargo

Atividades desenvolvidas pela ajudante familiar com as familias apoiadas:

— Acompanhamento a consultas periodicas para os adultos e para as criangas;

— Acompanhamento na procura de emprego;

— Implementar o interesse pelo comportamento escolar dos filhos (pais mais presentes);

— Implementar nas familias alvo de intervengfio habitos de higiene corporal, da roupa e da casa;

— Ensinar tarefas domésticas tais como: a) passar a roupa a ferro; b) fazer as camas; c) por a mesa; d)

lavar a louga; €) tomar banho; f) dar banho as criangas; g) confecionar alimentos, etc...;
— Ensinar a gerir o tempo e o dinheiro;

— Ajudar a aumentar a auto-estima das familias, fazendo-as acreditar que nfo sdo inferiores as outras
familias, que podem ter as mesmas oportunidades desde que colaborem ativamente no seu processo de

mudanga.

4. OUTRAS ACTIVIDADES

e Distribuigfio de géneros alimenticios do Banco Alimentar por familias que se encontram em situagéo

de caréncia economica;
® Integragio dos idosos da comunidade no Centro de Dia e no Apoio Domiciliario;
® Distribui¢fio de refeigdes a familias carenciadas;

® Distribuigio de cabazes de Natal pelas familias social e economicamente desfavorecidas das

freguesias de Rocas do Vouga e Couto de Esteves;

® Distribuigfio de géneros nfio constantes do Banco Alimentar;
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® Realizagio de festas dirigidas a comunidade;
® Distribuicdo de roupas, calgado e brinquedos constantes no nosso banco de ajudas.

® Acompanhamento psicolégico as familias por parte da psicologa que efetuou estagio profissional na

institui¢ao

O Servico de Atendimento e Acompanhamento Social prestou apoio a 168 individuos distribuidos por 76
agregados familiares. Foram apoiadas 69 familias no 4mbito da Ag#o Social e 7 a nivel do Rendimento Social
de Inser¢éio (RSI). Por estas familias, residentes nas freguesias de Couto De Esteves e Rocas do Vouga, foram
distribuidos 150 cabazes de géneros alimentares provenientes do Banco Alimentar, FEAC (Fundo Europeu de
Auxilio aos Carenciados) e Cabaz de Natal, e prestados apoios econdmicos no valor total de 643,83,

Este servico é assegurado por 1 técnica de servigo social e uma ajudante familiar.

6.2 - Fornecimento de Refeicdes Escolares

Seguindo os mesmos moldes dos anos anteriores, a Fundagfio continuou a garantir as refeigdes escolares em
protocolo com o Municipio de Sever do Vouga, cujo niimero total anual tem vindo a diminuir ano apos ano.
Vejamos, para as EB1 de Rocas do Vouga e de Couto de Esteves no segundo e terceiro periodo do ano lectivo
de 2015/2016, fornecemos cerca de 740 refei¢des mensais e no primeiro periodo do ano lectivo de 2016/2017
baixou para 630.

No que concerne aos fornecimentos de refei¢des para o Jardim de Infincia de Rocas, no ano letivo de
2015/2016, fornecemos no 2° e 3° periodo 1.241 refei¢des e no 1° periodo do ano letivo de 2016/2017, a

Fundagio forneceu 903 refeigdes.

6.3. Transporte de Criangas do EB1
A semelhanga do ano anterior, a Instituigdo assegurou o transporte das criangas do EB1 das Escolas de Rocas
do Vouga e Couto de Esteves, em protocolo com o Municipio de Sever do Vouga.
Para o periodo referente ao segundo e terceiro periodo do ano lectivo de 2015/2016, transportamos 11
criangas. E no primeiro periodo do ano letivo de 2016/2017, portanto de setembro a dezembro, transportamos

18 criangas.

Em termos de recursos humanos directamente afectos a este servigo conta com um motorista a 20%
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7. ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA
7.3. Balango

Em 31/12/2015, o Balango da Fundagio Bernardo Barbosa de Quadros, evidenciou os seguintes valores:

Quadro n.° 12 — Balango

FUNDACAO BERNARDO BARBOSA DE QUADROS Contribuinte: 500849269
BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016 Moeda : (Valores em Euros)
. DATAS
RUBRICAS NOTAS
31 DEZ 2016 31 DEZ 2015
ATIVO
Ativo ndo corvente
Ativos fixos tangiveis 5 1,892,08239 1,053.623.63
Bens do patriménio histérico e artistico e cultural 0.00 0.00
Ativos intangiveis 0.00 0.00
Investimentos financeiros 13.1 3.663.26 3,602.95
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/menbros 0.00 0.00
Outros Créditos e ativos ndo correntes 0.00 0.00
1.893.745.63 1,957,226.60
Ativo corrente
Inventarios 9 39.364.34 72,121.10
Créditos a receber 132 26,458.02 3277743
Estado e outros entes publicos 138 2,611.92 3259.46
Fundadores/beneméritos‘patrocinadores/doadores/associados/membros 0.00 0.00)
Diferimentos 134 3.029.70 5,189.20
Outros ativos comrentes 133 7.13032 19,133.20
Caixa e depositos bancarios 135 33,846.59 42 841.88)
132.440.80 175.322.27
Total do ativo 2.028.195.54 2.132,548.87
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 13.6 363,776.32 365,776.32
Excedentes técnicos 0.00 0.00)
Reservas 0.00 0.00
Resultados transitados 136 414.582.62 370.209.09
Excedentes de revalorizagdo 0.00 0.00
Ajustamentos / Qutras variagdes nos fundos patrimoniais 12 640,257.91 636,938.07
1420.616.83 1,392.923.48
Resultado liquido do periodo 1.805.84 44,373.53
Total dos fundos patrimeniais 142242269 1.437.207.01
Passivo
Passivo ndo corrente
Provisdes 0.00 0.00
Provisdes especificas 0.00 0.00
Financiamentos obtidos 8 337.986.07 439377.70
Qutras dividas a pagar 0.00 0.00
357.986.07 439.377.70
Passivo corrente
Fornecedores 137 102.383.43 11544221
Estado e outros entes pliblicos 138 13,330.76 12,952.60
Fundadoresbeneméritos/patrocinadores/doadores/associados/menibros 0.00 0.00
Financiamentos obtidos 8 45,000.00 45,000.00
Diferimentos 134 4.907.29 11,017.48
Outros passivos correntes 139 81,965.30 71,461.87
247,786.78 235,874.16
Total do passivo 603,772.85 695,251.86
Total dos fundos patrimoniais e do passivoe 2,028,195.34 3,132,548.87
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7.4. Demonstraciio de Resultados

Os valores apurados de Rendimentos e Gastos foram os seguintes (€):

Quadro n.° 13 - Demonstragiio de Resultados por Natureza

FUNDACAO BERNARDO BARBOSA DE QUADROS
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

é,

Contribuinte: 500842269

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016 Moeda: EUROS
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2016 2015

Vendas e servigos prestados 10 397.447.19 366.827.07
Subsidios, doagdes e legados a exploragio 13.10 394.435.54 373.037.91
Varia¢do nos inventarios da produgio -10.715.63 8.832.60
Trabalhos para a propria entidade 6.785.39 10.925 44
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 165.394.94 150.376.66
Fomecimentos e servigos externos 13.11 127.126.41 142.036.33
Gastos com o pessoal 14 503.625.02 468.690.29
Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversdes) 0.00 0.00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 10.240.96 0.00
Provisdes (aumentos/reducdes) 0.00 0,00
Provisdes especificas (aumentos/redugdes) 0.00 0,00
Outras imparidades (perdas/reversdes) 0.00 0,00
Aumentos/redugdes de justo valor 0.00 0.00
Outros rendimentos 13.12 105.460.74 132.918.56
Outros gastos 13.13 6.383.77 7.969.78
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos 80.642,13 123.468.52
Gastos/reversoes de depreciacio e de amortizagdo 5 62.934,74 50.681.32
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 17.707,39 03.787,20
Turos e rendimentos similares obtidos 13.14 113,55 12,96
Juros e gastos similares suportados 13.14 16.015.10 19.426.63
Resultados antes de impostos 1,805,384 44.373,53
Imposto sobre o rendimento do periodo 0.00 0.00
Resultado liquido de periodo 1.805,84 44.373,53

Registou-se um aumento do volume de negdcios em 2016, no valor de 30,620.12 euros, e teve origem nos

seguintes valores:

N
L




AN

RELATORIO DE GESTAO | 2016

v

Vendas
Livros Fundacio
Produtos CTT
Produtos Agricolas
Mirtilos
Outros
Produtos Silvicolas
Produtos Pecudirios

Prestacio de Servigos
Quotas dos utilizadores
Servicos Secunddrios

Cantina Social
Comissges CTT
Servigos Transporte
Refeigdes

Pesagens

Outros Servigos

Total

2016
18.87 €
64491 €

7,806.33 €
111.12 €
33,711.72 €
31,679.25 €

258,766.12 €

36,497.50 €
7,766.60 €
2,233.44 €

17,983.62 €

16.26 €
211.45€

397,447.19 €

Y
100.00%
6.96%

-42.59%
78.48%
83.83%

-23.56%

17.56%

-14.28%
58.77%
-39.26%
-15.06%
0.00%

O quadro acima evidencia as rubricas e as suas respetivas variagdes.

2015
- €
602.92€

13,598.01 €

62.26 €
18,338.33 €
41,441.98 €

220,115.86 €

42,577.50 €
4,891.83 €
3,677.28 €

21,172.32€

16.26 €
332.52¢€

366,224.15 €

VARIACAO
18.87 €
41.99 €

5,791.68 €

48.86 €
15,373.39 €
-9,762.73 €

38,650.26 €
0.00 €
-6,080.00 €
2,874.77 €
-1,443.84 €
-3,188.70 €
0.00 €
-121.07 €

31,223.04 €

Nas Quotas dos Utilizadores, foi a valéncia Lar que contribui para o aumento devido ao aumento do niimero

de utentes.

A Entidade reconheceu, nos periodos de 2016 ¢ 2015, os seguintes subsidio, doagdes, herangas e legados:

Descrigfo 2016 2015
Subsidios do Estado e outros entes piiblicos
Seguranga Social 328.310,83 297,679.93
IEFP 18.366,41 26,273.80
Subsidios de outras entidades
Autarquias 45,000.00 45,000.00
IFAP 2.758,30 4,084.18
Total| 394.435,54| 373,037.91

O Municipio de Sever do Vouga contribuiu com um subsidio extraordinario para obras (ampliagéo do Lar) no

valor de 35.000,00 €.

)
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A repartigiio dos “Fornecimentos e servigos externos” nos periodos findos em 31 de Dezembro de 2016 e de

2015, foi a seguinte:

Descricdo 2016 2015
Subcontratos 3,351.15 3,357.50
Servigos especializados 26,370.52 36,378.71
Materiais 3,388.31 3,957.62
Energia e fluidos 56,559.52 59,056.78
Deslocagdes, estadas e transportes 7,898.69 8,728.02
Servigos diversos 12,884.25 14,673.62
Encargos com Utentes 16,673.97 15,884.08
Total 127,126.41 142,036.33

Servigos Especializados 2016 2015
Trabalhos Especializados 9,597.32 6,614.13
Honorérios 6,821.56 19,239.16
Conservacdo e Reparacdo 9,951.64 10,525.42
Total 26,370.52 36,378.71

Como se pode verificar, a rubrica de Trabalhos Especializados foi a que mais contribuiu para o decréscimo da

rubrica dos FSE’s.

A rubrica de Gastos com Pessoal também teve um aumento de 34.934.73 €. Este aumento teve a ver com a

atualizagiio da remuneragfio minima nacional e o ajustamento dos recursos humanos para a valéncia Lar.

Quanto & da rubrica de Juros e Gastos Similares, registou-se uma diminui¢do em 2016 devido a amortizagdo

do empréstimo bancario.

7.5. Indicadores Economico-Financeiros

Quadro n.° 14 - Récios Economicos / Financeiros / Atividade

| 3,
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RACIOS LIQUIDEZ 2016
i _ 535
EiquidezGeral = Actllvo Corrente - 0.5
Passivo Corrente
i -1 Ari - 0.295
Tiuidex Feduiin= Activo Cor.rente nventarios -
Passivo Corrente
Di ibilidade - 0.137
Liquidez Tmediata = ey -
Passivo Corrente
RACIOS DE FUNCIONAMENTO 2016
Jell - 19.60%
Reeagio do Aotivo = Volume d? Negocios = ()
Ativo
Prazo Wibile dis Recebingtits = Créditos Comermals. 360 " 23.965
Volume de Negdcios
Débitos C iais *360 s 253.825
Prazo Médio de Pagamento = i
Compras + FSE
RACIOS DE ESTRUTURA 2016
- . Fundos Patrimoniais < 70.13%
Autonomia Financeira = - -
Activo Total Liquido
Solvabilidade = Fundos Pat.rimoniais = 235%
Passivo
Passi = 29.87%
Estrutura de Endividamento = ass'lvo h i
Ativo
. Passivo . 42.59%
Do Hepity Fundos Patrimoniais
RACIOS DE ESTRUTURA 2016
Rendibilidade Operacional = Resultados Operacionais - 4.46%
das Vendas Volume de Negocios (8)
Rendibilidade Liquida = Resultado Liquido (7) - 0.45%
das Vendas Volume de Negdcios (8)
Rendibilidade do Activo = Resultado Liquido (7) - 0.09%
Liquido Activo Total Liquido
Rendibilidade do Capital = Resultado Liquido (7) - 0.13%
Préprio Fundos Patrimoniais
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Ano de 2016 (Valores em Euroz)
Gastos Rendimentos
3 0.00
61 16539494 | 71 73,972.20
62 127,126.41 | 72 32347400
63 503,625.02 | 73 -10,715.63
64 6293474 | 74 6.785.39
65 10,24096 | 75 39443554
66 000 |76 0.00
67 0.00 |77 0.00
68 6,383.77 |78 105,460.74
69 16,015.10 | 79 113.55
891,720.94 803,526.78
Resultados Liquidos:  1.805,84
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Gastos Rendimentos Resultados

[ Resultados  [] Rendimentos [] Gastos

Os resultados por valéncias foram os seguintes:

(Valores em Euros) Pagina: 1del

Acumulado

Valéncia  Descrigiio Débito Crédito Saldo Débite Saldo Crédito
90 Contabilidade Analitica 069.875.18 971,681.02 72,422.09 72,422.09
900100 Intervenc¢io Comunitiria - Fam. e Comunidade 37,975.38 32,027.36 5,948.02 0.00
900103 Centro de Dia - Idosos 114,152.74 114,965.60 0.00 812.86
900104 Agricultura 70,420.98 66,990.50 343048 0.00
900103 Suinicultura 94.675.80 4713745 47,518.35 0.00
900106 Estagdo dos Correios 1132132 10,474 95 846.37 0.00
200109 CATL Centro Actividades Tempos Livres 21,132.54 8.259.51 12.873.03 0.00
200110 Consultas - Psicologia 0.00 20.00 0.00 20.00
000113 Apoio Domicilidrie 157,263.21 180,949.10 0.00 23,685.89
900114 Centro de Convivie 10,605.83 14,828.23 0.00 4,222.40
200116 Pre-Escolar.Expanzao 17.211.60 20,419.29 0.00 3,207.69
200118 LAR 401.076.25 432.327.02 0.00 31,250.77
900119 Cantina Social 3403953 43,262.01 0.00 022248
909999 Contrapartida da Analitica 971.681.02 969.875.18 1,805.84 0.00

Totais 1,941,556.20 1,941,336.20 72422.09 72,422.09
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8. DiVIDAS A SEGURANCA SOCIAL E AO ESTADO

A Fundagdo Bernardo Barbosa de Quadros ndo tem qualquer divida a seguranga social nem ao estado.

9. PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS
O Conselho de Administragdo propde que o resultado liquido do exercicio no valor de 1.805,84 € tenha a
seguinte aplicagéo:

+O resultado serd transferido para a conta de resultados transitados
10. FACTOS RELEVANTES OCORRIDOS APOS O TERMO DO EXERCICIO
Nio ocorreram acontecimentos subsequentes que impliquem ajustamentos e, ou, divulgagdo das contas do

exercicio.

Rocas do Vouga, 11 de abril de 2016

O Conselho de Administragio
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Alexandre Paulo Tavares Machado
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Ana Emilia Silva Graga Correia
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